
Maturidade da cadeia 
de fornecimento
Aproveitando o poder dos dados e IA

Levou 30 anos para que a indústria passasse da Identificação Reativa (Nível 1)

ao Gerenciamento por Exceções (Nível 3). Uma vez que os ciclos de 

atualização tecnológica estão se tornando aceleradamente reduzidos, 

Frost e Sullivan estimam que o investimento contínuo em IA/ML estimulará 

a indústria a alcançar o Nível 6 dentro dos próximos sete anos.
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N = 75 clientes em todas as verticais da indústria de processos e híbridos. A pesquisa foi realizada em 2019.

Modelo de maturidade da cadeia de fornecimento

Fonte: The Future of Supply Chain: Trusted, Sustainable, Intelligent
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